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ABSTRACT

Literature is a useful tool for teaching a foreign language. It is important to use
correct reading strategies for a full understanding and comprehension of literary texts. In
this study we have examined the possible correlation between the level of linguistic
ability and the use of three different strategies to understand the meaning of unknown
vocabulary in literary texts (use of context, use of dictionary, ignore unknown word).
Unexpectedly, the group with higher linguistic ability used the dictionary the same
number of times as the group with lower linguistic ability, and only used the context three
times more. In the latter group the strategy of ignoring the unknown word was used more
often than in the former group. On the other hand, advanced students used the strategies
more effectively. We concluded that students need more training so as to take advantage
of the benefits and resources of the various strategies.

INDEX WORDS: Literature in L2, Strategies, Use of dictionary, Context, Unknown
Vocabulary, Linguistic ability



ESTRATEGIAS DE LECTURA: LA CUESTION DEL LEXICO

AITOR ARRONDO CELAYA

English Philology Degree, The University of The Basque Country, Spain, 1998

A Thesis Submitted to the Graduate Faculty of The University of Georgia in Partial

Fulfillment of the Requirements for the Degree

MASTER OF ARTS

ATHENS, GEORGIA

2002



© 2002
Aitor Arrondo Celaya

All Rights Reserved



ESTRATEGIAS DE LECTURA: LA CUESTION DEL LEXICO

AITOR ARRONDO CELAYA

Approved:

Major Professor: Hildebrando Ruiz

Committee: Sarah Blackwell
Stacey Casado

Electronic Version Approved:

Gordhan L. Patel

Dean of the Graduate School
The University of Georgia
August 2002



AGRADECIMIENTOS
Agradezco de corazon el apoyo que me ha dado el Dr. Ruiz, mi familia, Aurora y
mis amigos. Muchas gracias por vuestra solidaridad y haber estado ahi siempre. Nunca lo

olvidaré.

iv



TABLA DE CONTENIDOS

Péagina

AGRADECIMIENTOS .......ooouimimiieieeeeeeeeeee e ssees s sesses s se s iv

LISTA DE TABLAS ..ot vi

LISTA DE FIGURAS ..o vii
CAPITULO

1 INTRODUCCION .......ooiiieieieieeeeeeeee e 1

2 ESTADO DE LA CUESTION ......cooomimiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 4

3 METODOLOGIA DE LA PRESENTE INVESTIGACION .........cccccccoovmrmnnnnn. 28

4 PROCESO Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.............coocoverrrerrrnnnnne. 36

5 LOSRESULTADOS ......ooovieieeieeeeeeeeeeeee e ses s nenens e 43

6 INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS .....ovovieeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeseeen e 51

7 CONCLUSION ......cooiiiieeeeeee et 57

BIBLIOGRAFIA ..o 63

APENDICE 1: EL TEXTO LITERARIO.........c.omiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeesee s, 70

APENDICE 2: EL DICCIONARIO USADO........oooioioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseee e, 72



LISTA DE TABLAS

Tabla
1. Resultados de cada estudiante.................
2. Tipo de error con el diccionario..............

3. Resultados con los dos tipos de contexto

vi



LISTA DE FIGURAS

Figura Péagina
L. CIICULO VICIOSO ..ttt ettt ettt et st et st e ate e b e saeeenee 10
2. CITCULO VITTHOSO ..ttt ettt ettt ettt et e te e st eenbeesaeeenneens 10
3. Usode literatura €n L2.....cccooiiiiiiiiiiiiiee e 28
4. Resultados de 10S SIUPOS......ccecuiieeiiiieeiieciie ettt eeree e reeeareesreeeeanee e 46

vii



CAPITULO 1

INTRODUCCION

La literatura ha sido considerada como un instrumento, entre otros, de la
ensefianza de una lengua extranjera (Spack 1985), ya que con el texto literario se practica
y adquiere vocabulario, a la vez que se afianza el reconocimiento de las estructuras
gramaticales. Estd comprobado que el conocimiento del vocabulario es uno de los
aspectos mas importantes en el aprendizaje de una segunda lengua, y se supone que,
cuanto mas lean los estudiantes en la lengua foranea, mas vocabulario aprenden (Coady
1993; Arthur 1968)

El buen lector es rapido con la lectura, comprende el texto al maximo de sus
posibilidades combinando sus propios conocimientos y la nueva informacion, y usa las
pistas del propio texto para entenderlo mejor. Se deduce que los estudiantes con mejores
destrezas de lectura pueden aprender mas sobre la lengua. La habilidad de descodificar y
tener acceso al vocabulario (Nation y Coady 1988) influye en el comportamiento del
estudiante ante una palabra desconocida durante la lectura, y esto es fundamental,
principalmente porque forma parte de las estrategias adoptadas para conseguir el
significado de la palabra desconocida.

El proposito de esta investigacion, una vez reconocida la importancia del
vocabulario en la adquisicion de habilidades lingiiisticas a través de la lectura, es

examinar tres importantes estrategias que suelen utilizar los estudiantes anglohablantes



cuando no entienden una palabra en el transcurso de la lectura de un texto en espafiol: a)
el estudiante recurre al diccionario bilinglie para informarse del significado del vocablo
en cuestion; b) se apoya en el contexto para intuir el posible valor denotativo e inclusive
el valor connotativo; o ¢) sigue con la lectura y simplemente ignora la palabra con la
esperanza de que no tenga consecuencias negativas en la comprension general del texto.

Parte de la informacion para este estudio resulta de la observacion y analisis de las
habilidades y estrategias de estudiantes representativos de dos niveles diferentes mientras
leen un texto seleccionado de antemano por el investigador. Siete de los estudiantes
informantes tienen un nivel de competencia lingiiistica equivalente al nivel de espafiol
avanzado; los otros siete son de un nivel intermedio segun las guias de ACTFL,
“American Council on the Teaching of Foreign Languages” (ACTFL 1986). La
determinacion de estos dos niveles se ha hecho al contar con los estudiantes que estaban
inscritos en las clases de dichos niveles en la Universidad de Georgia.

En la investigacion se busca determinar si existe alguna correlacion entre el nivel
de habilidad lingiiistica y el uso de las estrategias de lectura mencionadas. Se asume que
los estudiantes de nivel mas alto, al tener un 1éxico mas abundante que los de nivel
inferior, utilizan menos el diccionario, se apoyan mds en el contexto, a la vez que
ignoran menos palabras; al mismo tiempo, se supone, también, que la efectividad en el
empleo de estrategias de reconocimiento 1éxico es mayor en los estudiantes de nivel
superior al tener un nivel més alto y mas experiencia en dicho empleo por llevar més afios
estudiando espafiol.

Conviene aclarar que en el presente estudio no se propone el descubrimiento de

principios tedricos con posible aplicacion universal. Es, més modestamente, un ejercicio



experimental que examina algunas de las estrategias de algunos estudiantes de dos
diferentes niveles cuando se encuentran con un vocabulario desconocido, y del cual se
aprende acerca del comportamiento del aprendiz, ante algunos de los desafios que le

presenta la actividad de la lectura en espafiol como lengua extranjera.



CAPITULO 2

ESTADO DE LA CUESTION

Tradicionalmente, una buena parte de la profesion ha estado a favor de la
literatura como medio de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera. En
consecuencia, es facil ver que abundan los libros de ensefianza que incluyen textos
literarios como parte del programa debido a la demanda de los profesores mismos.

En palabras de Kramsch y Kramsch (2000), la literatura ha tenido diferentes
funciones en el aprendizaje y ensefianza de lenguas extranjeras durante el S. xx en los
Estados Unidos. Ya en 1916, la literatura formaba parte del curriculo y habia dos lenguas
foraneas predominantes: aleman y francés. La literatura de cada lengua se usaba por
motivos diferentes. La alemana por el contenido y las ideas del texto literario, mientras
que la francesa se preferia por el estilo y la forma. En 1918, Sachs aboga por el énfasis de
la lectura con base en textos literarios y se opone al Método Directo, que se basaba,
principalmente, en la expresion oral, a la vez que se oponia al enfoque filologico de
traduccion gramatical, que se ocupaba de la gramatica s6lo para solucionar problemas de
traduccion. Seglin Sachs (1918), las posibilidades educativas de la literatura estaban mas
en el contenido y en el significado que en la forma y el estilo. En su propuesta ya
encontramos algunas de las ideas que caracterizan la relacion entre la literatura y la
lengua en las proximas décadas, a saber: a) el manejo efectivo de las estructuras

lingtiisticas forma la base del camino de la lectura literaria; b) la literatura es un medio



efectivo del entendimiento entre las naciones; ¢) la literatura es mas que palabras; es un
contenido idealizado; d) el contenido literario es mas importante que la forma lingiiistica
desde el punto de vista educacional; y e) en la literatura deberia buscarse una educacion
moral y no estética.

Desde la perspectiva francesa, segun Kramsch y Kramsch (2000), todavia se
usaba el método llamado “Explicacion de textos”, que habia sido oficialmente reconocido
por el Ministerio de Educacion Francés en 1902. Los estudiantes recibian un texto de
unas 45 lineas que el profesor seleccionaba por su tema interesante o su belleza estilistica
con el proposito de: a) investigar la vida del autor; b) documentar la génesis del trabajo y
las condiciones de su publicacion; c) localizar el texto en la obra; d) identificar la idea o
tema principal; e) analizar la macro y la micro estructura del pasaje, el significado literal
y las alusiones literarias, al igual que la interpretacion de metéforas; y f) interpretar el
texto frase por frase, palabra por palabra. El ejercicio debia acabar con una opinion
personal sobre el texto. Ya en 1944, se empez6 a usar obras contemporaneas, y no solo
las clasicas, para tener una conexion mas intima entre la vida y los estudios académicos,
para entender los propdsitos y la manera de pensar de otras naciones; es decir, para
obtener un enlace cultural.

La separacion entre la ensefianza de la literatura y de la ensefnanza de la lengua se
realizo en 1966 al establecerse ACTFL. Los motivos fueron que sobre los afios 60 los
textos clasicos eran menos relevantes para los impacientes estudiantes porque no estaban
relacionados con la vida real y requerian mucho conocimiento del contexto de las épocas
pasadas para poder comprenderlos. Aparte de esto, la ensefianza de la literatura estaba tan

basada en la abundancia y lectura intensiva de textos que poco tenia que ver con la



ensefianza de la lengua, basada, principalmente, en los ejercicios orales. Sin embargo, al
final del siglo xx se ha vuelto a pensar que la literatura sirve para muchas causas en la
adquisicion de una lengua, pero principalmente como una ventana auténtica a la cultura y
sociedad foranea. Por lo tanto, se ha vuelto a ensefiar lengua usando literatura (Kramsch y
Kramsch 2000)

Para investigadores como Herr (1982) y Spack (1985) los textos literarios son
muy utiles no sélo para enriquecer el vocabulario, sino porque en ellos reaparecen
estructuras gramaticales constantemente, lo cual se traduce en un mayor ntimero de
oportunidades para interpretar y familiarizarse con dichas realidades de lengua, gracias al
contexto que ofrece la obra literaria. En lineas generales, un texto literario representa un
compendio de estructuras léxico-sintacticas susceptibles de interpretarse de diferentes
formas por cada lector; este tipo de uso lingiiistico suele tener figuras retdricas que
normalmente no aparecen con la misma frecuencia y proporcion en la lengua hablada en
clase. En palabras de Shook , “los lectores de un texto literario son retados,
cognitivamente, a un nivel cultural y emocional més alto que cuando leen otro tipo de
textos” (1996: 202).

Seglin Arthur (1968) en los textos escritos aparece un vocabulario mas diverso
que en una conversacion; al leer textos literarios continuamente, al verlos escritos, el
estudiante adquiere nuevas palabras mas facilmente. Por otra parte, como observa
Schmitt (2000) la lectura frecuente de textos literarios que traten del mismo tema
incrementa el contacto con un léxico més abundante. Al repetirse un vocabulario similar,

la lectura se hard més comprensible para el estudiante.



Es facil constatar que generalmente los estudiantes solo tienen minimas
oportunidades de experimentar la lengua extranjera, y en este sentido los textos
auténticos de la lengua extranjera ayudan a aliviar esta situacion. Segun Shook (1996),
los textos auténticos son escritos por miembros de una comunidad lingiiistica y grupo
cultural determinado para miembros de dicha lengua y grupo cultural. En consecuencia,
resulta dificil que los estudiantes vivan la experiencia del contexto real de una comunidad
hispanohablante y practiquen en ella la lengua. Pero, al trabajar con textos auténticos se
logra una forma de contacto con este tipo de manifestacion cultural. Creemos que el uso
de textos literarios permite que los estudiantes adquieran un conocimiento integral de las
sociedades donde se habla la lengua. En efecto, al leer la literatura de una sociedad, el
estudiante aprende mas que vocabulario; aprende la cultura, es decir, aprende todo un
sistema de valores y formas de pensar que posiblemente difieren de los propios. Como
dice Arthur, “la literatura ayuda a los estudiantes de inglés como lengua extranjera a
entender las sociedades anglohablantes. Al leer la literatura de la sociedad, un estudiante
va mas alla de los artefactos culturales superficiales y puede examinar algunas de las
razones sicologicas mas profundas que motivan el comportamiento de los miembros de
las sociedades anglohablantes” (1968: 203).

Para Barnett (1989) la fuerza de una experiencia de la lengua extranjera depende
de la interconexion de tres elementos: lengua, literatura y cultura. Sin conocimiento de la
lengua, no se puede entender la civilizacion y su literatura, porque tales manifestaciones
se expresan por medio de la lengua. De la misma manera, una lengua no puede ser
comprendida sin el contexto proporcionado por su cultura y literatura. En este sentido, las

deficiencias en una dimension tienen impacto no sélo en dicha dimension, sino en las



otras dos también. Si no se integra adecuadamente civilizacion, literatura y lengua, se
obtendra s6lo una parte de la lengua, la literatura o la apreciacion cultural.

Trabajar con literatura exige una busqueda de significado, representa
oportunidades para el desarrollo de una nueva destreza lingiiistica: la habilidad para
interpretar un discurso. La comprension de un texto supone un proceso interactivo entre
los conocimientos y experiencias del lector y el texto. El beneficio de trabajar con textos
literarios no so6lo es aprender a usar términos literarios, sino utilizarlos en actividades de
auto expresion, sobre las cuales el profesor puede ofrecer reacciones personales a manera
de retroalimentacion para el estudiante. De esta manera, sus ideas son contrastadas y
ampliadas al leer nueva informacion.

Krashen (1994) ha propuesto la "hipotesis del placer" para la adquisicion de una
lengua, argumentando que las actividades mas efectivas son las placenteras porque
rompen la monotonia de la clase y sumergen a los estudiantes en un mundo de fantasia y
creatividad. La lectura de textos literarios se convierte en una de estas actividades
placenteras si el profesor logra encontrar textos de interés para los estudiantes, o incluso
los propios estudiantes pueden elegir las lecturas. A mis amigos y a mi nos interesaban
mucho las historias de aventuras y viajes, sobre todo, porque nos identificdbamos con los
personajes. Segin Mcquillan (1994) la lectura es al menos tan efectiva, si no mas, que la
practica de la gramadtica tradicional y otra clase de actividades para aprender una lengua.
Mcquillan llego a esta conclusion después de examinar las actitudes de 49 estudiantes de
ESL (inglés como segunda lengua) respecto a dos actividades de aprendizaje: ejercicios
gramaticales y una lectura extensa de literatura popular. El les pregunto a los estudiantes

sobre la manera mejor y la mas amena para aprender el inglés; la mayoria voto por la



actividad de lectura no s6lo como la mas amena, sino como la mejor, también, porque
aprendieron mas que con los ejercicios gramaticales. Aunque ésta no es una prueba
fehaciente de que la literatura es una herramienta eficaz para ensefiar una lengua, por lo
menos constituye un indicio de que la lectura puede ser una actividad agradable, y ésta si
que puede considerarse parte del éxito.

Krashen (1993) concluye que la instruccion de gramatica en clases de primera y
segunda lengua no es tan beneficiosa como la lectura misma tras revisar varios estudios
donde la lectura, en este caso lectura placentera, fue seleccionada por los propios
estudiantes. Mas exactamente, encontr6 que en 38 de 41 estudios, los estudiantes de la
clase de lectura salieron igual o incluso mejor que los estudiantes de las clases de
gramatica.

Otros profesores comentan que usan la literatura porque aporta placer y rompe la
rutina de la clase. Viajar por el mundo de la cultura de la lengua extranjera que aporta la
narrativa de ficcidn, incita a las mentes a poner mds interés en la lengua. Para Herr (1982)
la literatura invita a la participacion personalizada y emocional, provocando asi un
aprendizaje mas efectivo.

Sin embargo, hay muchos profesores que no han tenido mucho éxito en el uso de
la literatura en las clases de segunda lengua. Tengo compaifieros de trabajo a quienes,
alguna vez, no les ha salido bien la clase, a pesar de haber puesto muchas esperanzas en
sus clases porque iban a usar un texto literario para romper la rutina, pero no les salié
muy bien; incluso a mi también me ha pasado. Arthur (1968), que es profesor de inglés,
también comenta lo mismo. ;Las razones? Pues Nutall (1982: 167) representa algunas

como un circulo vicioso de la siguiente manera:



No lee w I.E}espacio

No le agrada la lectura

* FIGURA 1: Circulo vicioso

Segun esta autora, no importa cudl de los problemas tiene el estudiante, porque
cualquiera de los factores puede provocar que se den los otros. A manera de antidoto, ella

propone un circulo virtuoso que puede remediar la situacion:

Le agrada la lectura

Lee mucho Lee mas rapido

Entiende mejor

* FIGURA 2: Circulo virtuoso

Para escapar del circulo vicioso uno debe romper la cadena. Asi, el placer y la
cantidad de lectura son caminos hacia el aprendizaje, y los esfuerzos pedagdgicos en esa

direccion son los mas adecuados para el éxito.
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Estos tipos de problemas hacen pensar a algunos profesores e investigadores que,
en realidad, la literatura no es un instrumento 1til en la ensefianza de la segunda lengua.
Widdowson) comenta que “la literatura es una influencia negativa en el mundo ordenado
de la clase cuidadosamente controlada” y afiade que “la literatura es juzgada no sélo por
ser irrelevante en el propdsito, sino que también es perjudicial para procesar” (1984: 161,
162). Lingiiistas como Topping (1968) argumentan que la literatura deberia de ser
excluida del curriculo de ESL (English as a Second Language) al tener una estructura
compleja, una falta de conformidad para aprender reglas gramaticales y una perspectiva
cultural remota. Es verdad que la literatura puede tener connotaciones negativas en la
clase como dicen estos investigadores, pero normalmente es debido a que no se ha
preparado correctamente la actividad. Como bien dice Arthur (1968), la clave del éxito
del uso de la literatura en la clase de lenguas extranjeras est4 en la preparacion de la
actividad:

a) El texto literario ha de interesar a los estudiantes. Es importante conocer a los
estudiantes para saber que temas les atrae para motivarles a trabajar. Sabemos
que hay muchos estudiantes con diferentes gustos, pero se puede encontrar
textos que interesen a todos, o al menos a la mayoria.

b) El texto tiene que tener un nivel lingiiistico un poco superior al conocimiento
de los estudiantes para que aprendan nuevo vocabulario y formas
gramaticales, es decir, que sea un reto no solo a nivel de conocimientos de

contenido, sino también a nivel de conocimientos de lengua.
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c) El papel del profesor es primordial por propia experiencia. El presentar esta
actividad con entusiasmo y ritmo provoca que los estudiantes tomen la misma
actitud, es decir, la actitud del profesor es contagiosa.

d) Los objetivos del ejercicio han de ser claros; por ejemplo, es para ver el
subjuntivo en practica, y/o para aprender nuevos adjetivos, y/o para aprender
cultura de la lengua foranea, etc.

e) El ejercicio con el texto debe tener tres etapas primordiales: primero, ha de
haber un calentamiento o introduccion del tema para crear expectacion y ver
que conocimientos tienen del tema. Por ejemplo, se puede hablar del autor, o
del titulo. Después, se lee el texto y se hacen los ejercicios. Por ejemplo, el
profesor puede mandar a leer en voz alta a los estudiantes y que contesten a
las preguntas de los ejercicios en grupos. Finalmente, viene el andlisis en
general del texto y por ejemplo, se puede relacionar la historia con las
experiencias personales de los estudiantes, lo que les motiva mucho para
participar.

Con estos pasos, normalmente la actividad es todo éxito. Aebersold y Field
argumentan que este tipo de actividades es bueno para los estudiantes “porque promueve
el entendimiento cultural, mejora el nivel de la lengua del estudiante, da experiencia con
varios tipos de textos, provee una lectura amena, personaliza la clase al relacionar la
historia con la experiencia de los estudiantes y finalmente, da una oportunidad para
reflexionar y crecimiento personal” (1997: 157).

Laufer (1997) y Nation-Coady (1988) encontraron que en la interpretacion de

textos, los estudiantes se basan, primero, en el significado de la palabra, luego en sus
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propios conocimientos del tema, y finalmente en la sintaxis. Segun Laufer (1997), el
minimo de palabras familiares necesarias para la comprension de un texto se calcula en
3.000. La familiarizacion con una palabra se logra por conocimiento de la raiz y los
morfemas que se unen a ella. Por ejemplo, el conocimiento del verbo "observar", le
permite al lector reconocer la palabra "observador", u "observado", u "observable". Para
ella el conocimiento de este nimero de palabras dara cuenta del 56% de la comprension
de la lectura, y por cada aumento de mil palabras conocidas se aumenta un 7%. Este autor
advierte que hay tres problemas Iéxicos principales que pueden impedir seriamente la
comprension de la lectura: un conocimiento insuficiente del vocabulario, una
interpretacion errénea de la palabra en el caso de cognados falsos (de forma igual, pero
con significado diferente), y la inhabilidad para adivinar correctamente vocabulario
desconocido. Por otra parte, el problema que encuentran Sternberg y Powell (1983) para
comprender la palabra es la falta de familiaridad con la palabra, es decir, que no aparezca
con suficiente frecuencia en otras lecturas, y que la palabra sea bastante larga.
Finalmente, otro factor segtn ellos, es el grado de abstraccion de la palabra: cuanto mas
abstracta, mas dificil sera de aprender.

Para Knight (1994) la adquisicion del vocabulario es el aspecto individual més
importante del aprendizaje de una lengua foranea. Asi lo considera no s6lo la mayoria de
los estudiantes, quienes citan el vocabulario como la prioridad nlimero uno, sino también,
los profesores. Algunos lectores en una segunda lengua normalmente intentan averiguar
el significado de palabras que no les son familiares. Otros, en cambio, las ignoran porque
creen que no son importantes para la comprension. Segiin Coady (1993), el vocabulario

aprendido por medio de la lectura puede dividirse en tres categorias principales: palabras
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cuyas formas y significados comunes son reconocidas automaticamente por el lector sin
tener en cuenta el contexto, palabras cuyas formas y significados le son hasta cierto punto
familiares, pero que son reconocidas solo gracias al contexto, y finalmente, palabras
cuyos significados, y normalmente formas también, le son desconocidas y pueden ser
adquiridos por medio del contexto o del diccionario. Se puede entender por contexto
lingtiistico de un texto literario la informacion morfoldgica, sintactica y semantica que
existe en los textos (Nation y Coady 1988).

Para Fischer (1994) el contexto es lo que los lingiiistas han llamado las
restricciones seleccionales y las caracteristicas de subcategorizacion semantica de una
palabra. Se ha observado que las palabras que constituyen una misma frase estan mas
relacionadas las unas a las otras sintdctica y semanticamente, que las palabras que
provienen de otras frases. Es decir, la presencia de una palabra particular en una frase
restringe la clase sintactica y semantica del resto de las palabras en la misma frase. Por
ejemplo, el verbo "pecar" puede tomar un complemento nominal que haga referencia a un
tipo de fechoria, por ejemplo: “Juan peco6 al robar” o alglin acto negativo para el sujeto,
por ejemplo: “Yo peco de ser demasiado inocente”. El significado de una palabra
selecciona un grupo de posibles palabras con las cuales puede estar combinada
sintdcticamente para formar una frase particular. Inversamente, se puede decir que un
grupo de palabras restringe el significado de la palabra al estar combinado
sintacticamente con ella. Las palabras que estdn combinadas sintacticamente con una
palabra en una frase forman parte del contexto 1éxico.

Algunos investigadores (p.e. Nation y Coady 1988) han sugerido que las palabras

nuevas pueden aprenderse mejor cuando estan en contexto de modo que su significado
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puede ser inferido por los propios estudiantes. Esta opinion se basa en dos ideas de
Jacoby y Craik (1979): a) cuando los sujetos tienen que adivinar o deducir la soluciéon de
un problema, invertiran mas esfuerzo mental que cuando se les dan las soluciones, b) la
informacion obtenida con mas esfuerzo mental puede ser mejor retenida que la
informacion que ha sido obtenida con menos esfuerzo. Esto quiere decir que cuando el
lector tiene una participacion mas activa en la descodificacion y "negociacion" de
significados, hay un mayor impacto en el aprendizaje y la fijacion de las estructuras
lingiiisticas empleadas.

Hay bastantes investigadores que estudian como los estudiantes adquieren o
retienen vocabulario nuevo. Por ejemplo, Craik y Lockhart (1972) hablan sobre el
concepto de la “profundidad del proceso™: la oportunidad de almacenar un vocabulario
nuevo en la parte de memoria de largo plazo no estd determinado por la duracion de
tiempo que la palabra puede estar en la parte de la memoria de corto plazo, sino por la
profundidad del proceso inicial; es decir, si las asociaciones entre la informacién nueva
(la del texto) y vieja (la suya propia) han sido ricas en calidad y numerosas. Esto esta
relacionado con lo que dijo James “Todo mejoramiento de la memoria esta basado en el
trabajo de elaborar las asociaciones” (1890: 662). En la practica, esto quiere decir que si
los estudiantes ponen una cuidada atencidn a la pronunciacion, ortografia, categoria
gramatical de la palabra, al significado y a las relaciones semanticas con las otras
palabras, es mas que probable que la van a retener.

En palabras de Fischer (1994), hay una gran diferencia entre obtener el
significado por medio del uso del diccionario y del contexto: los estudiantes que infieren

el significado de una palabra del contexto de una novela generan su propio significado
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equivalente en concordancia con la informacion del contexto. Por otra parte, los
estudiantes que reciben la definicion de la palabra desconocida son simplemente
presentados con su significado equivalente y no tienen acceso al corpus que el
lexicografo uso para generar la definicion. Ademas, las definiciones de los diccionarios
raramente especifican los contextos en los cuales son sindénimos con sus entradas, e
incluso si lo hacen, los estudiantes frecuentemente no hacen caso a dicha informacion.
Sustituir una entrada por su definicién no estd, por lo tanto, restringido por el contexto.
Esto contrasta con la situacion de los estudiantes que estan aprendiendo palabras del
contexto. Sustituir, en este caso, es sustituir por medio del contexto y consecuentemente
esta elaborado por el contexto. Por lo tanto, el uso del contexto debe ser una de las
estrategias que pueden investigarse en el aprendizaje y la adquisicion de nuevo
vocabulario.

Estas dos explicaciones sobre la retencion de nuevo vocabulario tienen mucho
sentido y se ha mostrado en muchos estudios que se ha retenido mas vocabulario en la
lectura con la estrategia del uso del contexto que con la del diccionario, por ejemplo, en
el estudio de Barnett (1989) y Hulstijn (1993). Sin embargo, no en todos los estudios
(Knight 1994 y Prince 1996) ha pasado lo mismo. Knight concluy6 en su estudio que los
sujetos, que usaron el diccionario, adquirieron mas vocabulario que los del contexto, y
argumenta que “tras haber visto los resultados de mi investigacion, la practica comun de
motivar a los estudiantes a averiguar el significado del vocabulario desconocido por
medio del contexto debe ser re-examinado” (1994: 295). Los resultados han de tenerse en
cuenta, sobre todo en los estudiantes de nivel bajo porque no tienen un léxico amplio

suficiente para obtener mucha informacion del contexto. Los sujetos o los textos de
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Knight han podido tener alguna variable diferente respecto a los de las otras
investigaciones que haya influido en los resultados, pero al leer su articulo no se aprecian
diferencias grandes.
Segun Prince (1996), aunque la profesion considera deseable el uso del contexto
para descubrir significados de vocablos desconocidos, los estudiantes o se resisten a
utilizar esta estrategia creyendo que es mejor y mas facil utilizar el diccionario, o fallan
en el proceso mismo. Se deduce que a los estudiantes no se les ha informado
adecuadamente las ventajas de la utilidad del contexto en la busqueda del significado de
la palabra desconocida; es decir, no han sido instruidos en tal estrategia y optan por la via
mas comoda al usar el diccionario bilingiie.
Nation (1990) sugiere los siguientes pasos para el uso maximo de las pistas que
da el contexto:
a) Mira la palabra desconocida y decide qué tipo de palabra es.
(Es un sustantivo, un verbo, un adjetivo, o un adverbio?
b) Fijate en la frase donde esta la palabra desconocida.
Si la palabra es un sustantivo, ;qué adjetivos la describen? ;qué verbo esta
cerca? Es decir, ;qué hace este sustantivo y qué lo han hecho?
Si la palabra es un verbo, ;qué sustantivo va con ¢l? ;esta modificado por un
adverbio?
Si la palabra es un adjetivo, ;qué sustantivo modifica?
Si la palabra es un adverbio, ;qué verbo modifica?
c) Fijate en la relacion entre la frase donde estd la palabra desconocida y las otras

frases de alrededor. A veces esta relacion puede estar sefializada por una
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conjuncion como “pero”, “porque”, “si”, “cuando”, “sin embargo”, o “por lo
tanto”. La puntuacidon también puede ser una buena pista. Los puntos y coma
normalmente sefializan una lista de informacion extra relacionada con la
anterior frase; las barras pueden sefializar una nueva exposicion. Las palabras
referenciales como “esto”, “eso” y “como” proveen informacion util.

d) Usa la informacion que has obtenido en los pasos anteriores para averiguar el

significado de la palabra.

e) Asegurate que palabra es la correcta.

Mira si la funcion de tu palabra averiguada es la misma que la de la palabra
desconocida. Si no es la misma, entonces hay un problema.

Sustituye la palabra desconocida por tu palabra averiguada. Si la frase tiene
sentido, tu averiguacion es probablemente correcta.

Divide la palabra desconocida en prefijo, raiz, y sufijo si es posible. Si los
significados del prefijo y de la raiz corresponden a tu averiguacion, esta bien.
Si no esta bien, fijate en tu palabra adivinada de nuevo, y no cambia nada si
parece que tiene sentido la palabra en ese contexto.

Sternberg y Powell (1983) opinan que en la adquisicion de vocabulario nuevo por
medio de la lectura son importantes los siguientes factores: las veces que aparece en el
contexto en particular y en el texto en general; la importancia de la palabra dentro del
texto que puede ser determinada, por ejemplo, por su continua aparicion en el texto, o por
su funciodn; la proximidad de las pistas valiosas para la averiguacion del significado de la
palabra; la utilidad del conocimiento previo del lector; y finalmente, la distancia de la

palabra desconocida a una conocida en el texto porque la distancia normalmente
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determina si estan relacionadas o no: cudnto mas cerca estén mayor relacion entre ellas,
sobre todo si se encuentran en la misma frase.

Por otra parte, el diccionario es un instrumento tipico de los estudiantes de una
lengua extranjera. Y ;por qué? Porque creen que el diccionario ayuda a encontrar el
significado de una palabra, en el caso de los diccionarios monolingiies, o porque traduce
la palabra dando el equivalente en la lengua nativa de una manera rapida, en el caso de
los diccionarios bilingiies.

Hay muchos tipos de diccionarios, monolingiies, bilingiies, bilingualizados (las
entradas del monolingiie y bilingiie juntos) o semi-bilingiies, diccionarios técnicos,
diccionarios de sindnimos y antonimos, etc. Lamentablemente, la mayoria de los usuarios
no sacan provecho total de los beneficios y recursos que ofrecen estas obras porque nunca
han recibido instruccion para ello (Hartmann,1987). Quirk (1973) experiment6 con 220
universitarios, la mitad de carreras de letras y la otra de ciencias; la mitad de los
participantes eran mujeres, la otra mitad hombres. El experimento se basaba en contestar
30 preguntas sobre si tenian diccionario, frecuencia y proposito del uso, experiencias
positivas y negativas, y sugerencias para mejorarlos. Los datos mas destacados fueron
que 192 de los 220 tenian diccionarios y los utilizaban regularmente, para averiguar el
significado, y no la etimologia o la pronunciacién. La mayoria de los estudiantes s6lo se
interesan por el significado sin prestar atencién en cémo se pronuncia para poder usarla
cuando hablen. Es decir, el diccionario es usado normalmente por los estudiantes para
trabajar en clase o en casa como ayuda en sus ejercicios, y no se fijan en su

pronunciacioén porque normalmente no la necesitan al no practicar.
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Segun Laufer y Kimmel (1997), la mayoria de los estudiantes de una segunda
lengua (el 75%) utilizan el diccionario bilingiie porque les parece muy facil y rapido
encontrar alli la traduccion de cualquier palabra. Pero, suelen cometer el error de asumir
que toda unidad Iéxica en otra lengua va a tener un equivalente en la lengua nativa
(Bejoint, 1987). Mitchell (1983) dice que usar el diccionario es un proceso
extremadamente complejo, en el que los estudiantes de todos los niveles tienen
problemas para usarlo adecuadamente: Primero, hay que buscar la raiz apropiada de la
palabra, y entender su estructura para ver de qué estd compuesta (sufijos, palabra simple
0 compuesta, etc.); por ejemplo, la palabra “preseleccionado”. Tiene el prefijo “pre”, el
sufijo “ado”, y la raiz es “seleccion”. Dicha palabra no va a venir en muchos diccionarios
y por eso ha de buscar un derivado o la raiz de ella. Por lo tanto, puede mirar la palabra
“seleccion”. Luego, hay que identificar la palabra equivalente y seleccionar la adecuada.
Finalmente, se comprueba con el texto si encaja tras haber elegido la supuesta traduccion
correcta. Se ha de tener en cuenta el significado del prefijo y sufijo, que normalmente no
es tan dificil al provenir del latin. Muchos estudiantes fracasan en su intento de conseguir
el significado apropiado debido al proceso complejo; por esto, muchos investigadores
(Prince 1996, Hartmann 1987, Laufer y Hadar 1997) proclaman la gran necesidad de
ensefiar a los estudiantes como trabajar adecuadamente con los diccionarios para sacar el
maximo rendimiento al diccionario.

Lantolf, Labarca y den Tuinder (1985) investigaron cuando y como utilizan el
diccionario bilingiie los estudiantes de tres diferentes niveles de espafiol al traducir 15
frases del inglés al espafiol. Segtn esta investigacion los estudiantes utilizaron

mayormente dos estrategias, separadamente, al usar el diccionario bilingiie. Los
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estudiantes de nivel elemental e intermedio se basaron en la forma léxica para encontrar
la palabra, mientras que los avanzados se basaron mas en la estrategia semantica, es
decir, tomaron en cuenta el significado y sentido de la frase donde se encontraba la
palabra para buscar la que iba mejor. Estos tuvieron mas éxito que los otros dos grupos
porque algunas palabras estaban usadas metaforicamente y, consecuentemente, si se
traducian literalmente sin tener en cuenta las circunstancias contextuales, la traduccion
tenia que fracasar. Por eso, cuando se usa un diccionario es muy importante tener en
cuenta el significado y sentido de la frase donde se encuentra la palabra desconocida para
buscar la que va mejor.

Segun Laufer y Hadar (1997), los mejores diccionarios son los bilingualizados
porque aportan mas informacion que los monolingiies o bilingiies, y permiten al
estudiante elegir explicaciones en la lengua que prefiera o en ambas lenguas para
reasegurarse. Un diccionario bilingualizado es el que contiene la informacion en lengua
nativa sobre la palabra y su traduccion en la lengua nativa del estudiante; es decir, es la
unidn del diccionario monolingiie y bilingiie. Por ejemplo, si buscamos la palabra
“grava” en el diccionario bilingualizado encontrariamos primero la informacion del
monolingiie: piedra machacada con que se cubre y allana el piso de los caminos (Bassas
1985); y después vendria la traduccion al inglés: gravel. Laufer y Kimmel (1997) vieron
en su investigacion, que se basaba en como los estudiantes usaban los diccionarios
bilingualizados, que so6lo el 13% de los estudiantes usaron ambas partes, el resto cuando
buscaban una palabra so6lo se fijaban en una lengua, la nativa o la fordnea. Atn asi, la

efectividad fue muy buena y estan convencidos que es el diccionario perfecto como se

21



comprobo en el estudio de Laufer y Hadar (1997) al comparar cual de los tres
diccionarios era mas util.

En el estudio que hizo Hulstijn (1993), se investiga la utilidad de la computadora
para averiguar el significado de una palabra durante la lectura de un texto que aparecia en
la pantalla del ordenador y si los lectores querian saber el significado de alguna palabra
desconocida, simplemente tenian que hacer clic en dicha palabra y pulsar "Enter".
Hulstijn encontrd que las palabras estimadas como relevantes en términos de
comprension de la lectura fueron buscadas en el "diccionario virtual" mas frecuentemente
que las palabras estimadas como irrelevantes. Segun ¢€l, los lectores se aproximaran al
texto estratégicamente, usaran sus objetivos de lectura como un medio para determinar
cuanta atencion pondran a los parrafos, a las frases y palabras del texto. En la
investigacion de Hulstijn, Hollander y Greidanus (1996) sucede lo mismo. Ellos
argumentan que los estudiantes de una segunda lengua, cuando leen un texto para
comprension global, no se sienten obligados a interrumpir la fluidez de la lectura e
invertir mayor tiempo y esfuerzo mental para inferir o buscar en el diccionario el
significado de la palabra desconocida. Los estudiantes solamente lo hardn cuando crean
que la palabra es relevante, cuando estén intrigados por ella, o cuando se den cuenta que
aparece constantemente en el texto.

En resumen, muchos investigadores apoyan el uso de un texto escrito en la
ensefianza de una lengua extranjera, primordialmente, como dice Herr (1982), porque se
aprenden estructuras gramaticales y vocabulario. Pero la realidad es que hay detractores
(Widdowson 1984) también, y otros que han fracasado en el intento. Actualmente, existe

una separacion entre la literatura y la lengua debido a la escasa colaboracion entre los
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departamentos de lengua y literatura por la creacion de un curriculo bien organizado para
la educacioén de los estudiantes (Shanahan 1997). Segun Barnett (1989), el curriculo tiene
que empezar con la escuela primaria y acabar en la universidad. Estos dos investigadores
argumentan que la literatura ha de pertenecer al programa escolar de lenguas porque
lengua, cultura y literatura se necesitan para que cada una pueda ser comprendida por la
aportacion esencial entre ellas.

Los textos pueden ser: a) auténticos para que los estudiantes, de alguna manera,
puedan estar en contacto con la cultura de la lengua extranjera (Coady, 1993); b) textos
auténticos, y literarios, porque, por ejemplo, retan a los estudiantes cognitivamente desde
un nivel cultural y emocional mas alto (Shook, 1996); y c¢) cualquier tipo de texto escrito,
pero que sea placentero para los estudiantes porque segtin la "hipotesis del placer" de
Krashen (1994), aprenden més cuando gozan lo que leen.

Se consideran muchos factores en la lectura de una lengua extranjera:
comprension de la escritura, conocimientos del lector, interés en el texto, facilidad
individual con varias estrategias de lectura (averiguar, predecir y usar ilustraciones) y
conocimiento de la lengua. En palabras de Shook (1996), los estudiantes de L2 tienen
poca oportunidad de trabajar con textos literarios hasta que llegan a un nivel avanzado.
Sélo el 26.6% de los libros de primer afio de espafiol contenian actividades de literatura
debido a factores econdmicos (hay que pagar al autor de la obra literaria por usar su
obra), o a la tradicion de no tocar la literatura hasta el tercer ano, o a que todavia algunos
autores de libros no creen en la importancia de la labor de la literatura en el aprendizaje

de L2.
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El vocabulario es el factor mas importante para la comprension de la lectura. En
palabras de Fisher (1994) por medio de una lectura constante se puede adquirir
vocabulario nuevo, sobre todo al intentar averiguar el significado de las palabras
desconocidas por medio del contexto al generar su propio significado equivalente por
medio de la interaccion entre el texto y el lector. Es decir, el lector adquiere mas facil la
palabra al averiguar el significado que proviene de sus propias palabras y al haber
ejecutado ese laborioso ejercicio mental. Aunque, parece que no siempre funciona asi
(Knight 1994).

Se han practicado varias investigaciones para averiguar las estrategias de los
estudiantes durante la lectura de textos en L2. Por ejemplo, los estudiantes han estado
expuestos a palabras que no existen (pseudo-palabras), aunque son posibles, introducidas
en textos para ver el papel del contexto en la averiguacién del significado (Hulstijn
1993). Se ha comprobado la importancia del contexto por medio de la introduccion de
titulos y fotos, por medio de la transparencia (presencia de palabras que ayudan a
entender el texto mejor), y por medio de la familiaridad, conocimientos o experiencia
(Lee 1988). Otros, en cambio, han incluido palabras reales, pero dentro de un parrafo
escrito con la intencion de dar pistas contextuales al lector (Carnine et al. 1984), u otros
han disminuido las pistas contextuales para que averigiien una palabra de una frase
aislada (Schatz 1986). De esta forma se ha comprobado la importancia del contexto al
proveer al estudiante una informacion que ha sido determinante para la averiguacion del
significado del vocabulario desconocido.

En cuanto al diccionario, muchos profesores cuestionan su uso, o dudan qué tipo

de diccionario es el adecuado para trabajar con las lecturas. El bilingiie puede ser el mas

24



rapido, pero, en un principio, el monolingiie es mas efectivo para aprender L2 ya que
ayuda a seguir pensando en L2, y ayuda a adquirir y a afianzar vocabulario y formas
gramaticales. Sin embargo, la realidad muestra que para los estudiantes de una lengua
foranea es muy complicado usar el diccionario monolingiie porque llegar a entender las
definiciones requiere tener un nivel muy alto (Baxter 1980). Y una vez que tengan
suficientes conocimientos les serd dificil dejar de usar el bilingiie porque ya estan
acostumbrados a usarlo. El caso es que varios profesores lo han intentado y ha sido un
fracaso, principalmente, por la gran dificultad de entendimiento de las definiciones. De
esta manera concluimos que el diccionario perfecto a usar es el bilingualizado como
proponen Laufer y Kimmel (1997), que no es mas que el desarrollo de lo que decia
Baxter (1980) al decidir que lo mejor seria usar los dos diccionarios. De esta manera los
estudiantes pueden usar la definicion en lengua extranjera y/o la palabra equivalente en la
lengua nativa dependiendo de sus necesidades o intereses.

El diccionario bilingiie es el més utilizado por los estudiantes de una lengua
extranjera porque les parece muy facil y rapido encontrar los significados de las palabras
desconocidas (Laufer y Kimmel, 1997). Pero, dice Bejoint (1987), que la mayoria comete
el error de creer que una unidad léxica en otra lengua tiene un equivalente en la lengua
nativa, por ejemplo “halloween” en inglés, o el numeroso vocabulario que tienen los
esquimales para denominar los diferentes tipos de nieve, mientras que en Espafia, por
ejemplo, sélo tenemos dos: nieve y aguanieve. Por eso, en el estudio de Lantolf et al.
(1985) los estudiantes que se basaron en la forma léxica para encontrar la palabra en el
diccionario tuvieron menos ¢éxito que los que se apoyaron en el significado y sentido de la

frase donde estaba la palabra desconocida.
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Finalmente, la tercera y tltima estrategia que va a ser estudiada en este trabajo y
que los estudiantes pueden utilizar en la lectura es la de ignorar las palabras
desconocidas. Hulstijn et al. (1996) dicen que los estudiantes ignoran algunas palabras
porque creen que no son relevantes, asi no interrumpen la fluidez de la lectura, y no
malgastan tiempo ni energia.

Las preguntas y los estudios de los investigadores que estan en la bibliografia
varian bastante, pero todos enfocados en el mejoramiento de la educacion de lenguas
foraneas. Muchos investigadores (Herr 1982, Gamel 1984, Mcquillan 1994) han
promovido el uso de la literatura en la enseflanza de lenguas, pero algunos (Topping
1968) han argumentado todo lo contrario. Ha habido mucho interés por saber si la
estrategia del uso del contexto es mejor que la del diccionario para adquirir nuevo
vocabulario. Se dice que la del contexto (Hulstijn 1992, Barnett 1989), pero en algunos
experimentos ha salido al revés (Knight 1994, Prince 1996); incluso en el estudio de
Fisher (1994) salié que ninguna de las tres estrategias (contexto, diccionario y contexto-
diccionario) se impuso a la otra. Ha habido todo tipo de experimentos con los
diccionarios. Por ejemplo, se han comparado tres tipos de diccionarios para ver cudl da
mejor resultados, y el bilingualizado tuvo mas éxito (Laufer y Kimmel 1997). En otro
parecido (Hulstijn et al. 1996), las glosas de palabras traducidas al margen fueron
mejores para aprender vocabulario que diccionarios bilingiies y que no tener informacion
extra. En conclusion, hay muchas opiniones y resultados, pero no parecen ser suficientes
para probar con total garantia lo que argumentan. Por lo tanto, hay que seguir

investigando y practicar con los estudiantes para probar empiricamente las ideas.
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Hemos visto como algunos investigadores (p. e. Knight 1994) comentan que los
estudiantes necesitan una buena preparacion para el uso del diccionario y la del uso del
contexto correctamente porque muchos no sacan el mayor provecho de las estrategias y
otros las usan incorrectamente. En mi opinién y en la de ciertos investigadores (Laufer y
Hadar 1997) seria conveniente que los estudiantes de L2 tomaran un curso del uso de
estrategias de lectura con textos extranjeros o que este tema fuera una leccion importante
de una clase de literatura para sacar el maximo rendimiento de ellas. Por ejemplo, cuando
y como es necesario usar el diccionario, como aprovechar y conseguir las pistas que da el
contexto, o cuando o qué tipo de palabras se puede ignorar. Esta ensefianza ayudaria
enormemente al estudiante no sélo a entender el texto, sino que también a aprender nueva
gramatica y vocabulario: al usar adecuadamente las estrategias se tendria mas éxito en
las averiguaciones de los significados de las palabras desconocidas, y ademads, al trabajar
mas con el contexto al usar ambas estrategias se adquiririan mas formas gramaticales y
vocabulario.

Algunos investigadores (Gamel 1984, Lee 1988 o Laufer 1997) y yo me incluyo
también, opinan que la literatura es muy util en el aprendizaje de vocabulario nuevo en
clases de segunda lengua. La cuestion es cuando y como la debemos usar. En mi opinion
hay que usarla en todos los niveles (desde nivel principiante hasta el avanzado) de forma
graduada. Es decir, como opinan Herr (1982) y Mcquillan (1994), en las clases de nivel
bajo, 1°y 2°, primordialmente se ensefaria gramatica para tener una buena base de datos
para poder trabajar con literatura. A este nivel la literatura seria cuidadosamente elegida

teniendo en cuenta los conocimientos de la lengua que tienen los estudiantes, ya que no
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solo les tiene que interesar el tema del texto, sino que tiene que ser bastante sencilla
lingiiisticamente para que pueda ser entendida y un reto a la vez para los estudiantes.
Los estudiantes aprenderan y disfrutaran de la literatura, y se acostumbraran a
trabajar con ella. De este modo, los conocimientos de todo tipo (estrategias de lectura,
conocimientos literarios, estructuras gramaticales, vocabulario, cultura nativa, etc.)
mejoraran con el paso de las clases. Como se puede apreciar en la figura 3, los
estudiantes empezarian a trabajar el primer afio con gramatica y un poco de literatura. El
uso de la literatura aumentara con el paso del tiempo. Al no tener una base de
conocimientos muy amplia los estudiantes no pueden inducir mucho de los textos, pero
esa base ird en aumento y las destrezas con los textos literarios, también. Ya a partir del
curso 3° el uso de la literatura seria mayor que el uso de ejercicios gramaticales. La
participacion de los estudiantes serd mas activa por su mejoramiento del nivel de
habilidades lingiiisticas y por ser la literatura un instrumento que reta emocional y
culturalmente a los lectores (Shook 1996). Segin Herr (1982), la literatura invita a la

participacion personalizada y emocional, provocando asi un aprendizaje mas efectivo.
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* FIGURA 3: Uso de literatura en L2
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CAPITULO 3

METODOLOGIA DE LA PRESENTE INVESTIGACION

La recoleccion de datos para esta investigacion utiliza el método de "pensar en
voz alta" (PEVA) para obtener informacion sobre algunos de los procesos mentales de los
sujetos en el momento de leer. Consiste en que el investigador pregunta a cada sujeto las
estrategias utilizadas para averiguar el significado de las palabras desconocidas. A
medida que cada sujeto describe sus estrategias sus respuestas se registran en dos
grabadoras a la vez.

Segun Van Someren, Barnard y Sandberg (1994) el método PEVA tiene sus
raices en la investigacion sicologica de principios del s. xx, y proviene del antiguo
método de la introspeccion. Este método se basa en la idea de que uno puede observar
hechos que ocurren en la conciencia, mas o menos de la manera que uno puede observar
hechos en el mundo exterior. El principal avance metodoldgico con respecto al método
introspectivo ha sido tratar la informacién verbal como dato, en vez de proceso en la
conciencia. Interesantes resultados fueron obtenidos por medio de PEVA por Duncker
(1945), quien analiz6 el proceso de resolver problemas en términos de reconstruccion de
la memoria.

Segtin Fawcett (1993), el actual interés en sicologia cognitiva ha puesto su
atencion en el método PEVA como una herramienta apropiada para aprender acerca del

proceso cognitivo. Garner (1988) sugiere que el pensar en voz alta puede utilizarse como
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instrumento para encontrar diferencias en el uso de estrategias, como diagnostico de
deficiencias, y también como instruccion para modelar una adecuada estrategia de
lectura, o para otros ejercicios. En la década del 80 el método PEVA se trasladé del
terreno del dato al de la instruccion. En 1983 Davey propuso la instruccion del PEVA
donde el profesor modela las estrategias de la mente de los lectores para construir
significados adecuadamente (Davey 1983). El se dio cuenta que muchos estudiantes
tenian problemas para entender la lectura porque no hacian un ejercicio mental correcto
para entender. Es decir, o no usaban la correcta estrategia o no la usaban debidamente.
Por lo tanto, hizo que los estudiantes mientras leian en voz alta, tenian que describir sus
pensamientos a ¢l para ver como actuaban. De esta manera, Davey tras ver que problemas
tenian los estudiantes y les corregia y les ensefiaba los métodos correctos a usar en cada
determinado caso.

Cohen y Hosenfeld (1981) sugieren que el método PEVA y una observacion
apropiada pueden ser herramientas utiles para entender como se aprende una segunda
lengua. Por ejemplo, puede averiguarse lo que los estudiantes piensan mientras leen un
texto en lengua foranea para ver las estrategias que utilizan, analizarlas y corregirlas si no
son muy efectivas. Pero, el problema que existe en este caso es que, es muy dificil leer y
describir a la vez tus pensamientos. Por lo tanto, en esta investigacion se procesé de la
siguiente manera: En un principio, se penso en que los estudiantes hicieran tres lecturas
diferentes. La primera seria global de todo el cuento corto, que sélo tiene tres paginas,
para formarse una idea general de la narracion y de esta manera poder contextualizar el
parrafo. La segunda lectura seria s6lo sobre el parrafo en cuestion, para tener una idea

mas precisa de qué trata dicha parte. Finalmente, la tercera iba a ser una lectura con
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atencion esta vez a las estrategias usadas para descifrar el contenido semantico de las
palabras desconocidas. Pero, tras haber hecho el ejercicio con dos alumnos del nivel bajo,
era obvio que para la tercera lectura los informantes estaban demasiado cansados y
aunque no habian entendido bien el parrafo, no se esmeraban mucho por entenderlo. De
esta manera, hubo que cambiar de tactica y se opto por las dos ultimas lecturas, sin
hacerles leer todo el cuento corto. Asi se hizo una primera lectura general del parrafo y
una segunda concentrada en el uso de las estrategias. De esta manera se obvio, en parte,
la dificultad de leer para comprender, y simultaneamente reflexionar sobre las estrategias
que se usaban en ese preciso instante.

En la presente investigacion se utiliza el método PEVA para examinar tres
estrategias que suelen utilizar los estudiantes al encontrarse con vocabulario desconocido:
a) usar el diccionario, b) recurrir al contexto para averiguar el significado de la palabra, o
c) seguir leyendo sin averiguar el significado de la palabra desconocida.

Normalmente, en el método PEVA se utiliza una grabadora y una videocamara.
En este caso he creido conveniente no utilizar la videocamara porque el texto utilizado es
muy corto y las dos grabadoras bastan para obtener la informacion deseada. Por otro lado,
la videocdmara puede poner muy nerviosos a los sujetos, e influir negativamente en su
lectura. Al menos, ésta ha sido mi experiencia en una investigacion anterior (Arrondo
1999).

Utilizo dos grabadoras diferentes para no interrumpir la lectura de los sujetos
cuando se acaba una cinta al ser grabados todos los sujetos en la misma cinta hasta que se
acabe, y hay que dar la vuelta o cambiar de cinta. Otra razon, es para asegurarme que

obtengo todo lo que comenta el lector; es decir, si hay alguna parte que no se entiende
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bien en una cinta, tengo la otra cinta de la otra grabadora que me puede solucionar el
problema.

El lector tiene el texto enfrente y libertad para escribir en él. El sujeto hace una
primera lectura ha de ser en general para situarse un poco en el contexto y tener una
ligera idea de qué trata el parrafo. La segunda se propone entender bien el parrafo usando
las estrategias necesarias para ello; y se hace una nueva lectura si se requiere para la
comprension. Una vez que haya finalizado el sujeto la lectura empieza la entrevista. En
sus manos el informante tiene su texto con sus anotaciones (por ejemplo, el significado
averiguado de una palabra por medio del diccionario), y yo estoy enfrente de ¢l con el
mismo texto. El texto seleccionado tiene quince palabras que fueron elegidas de manera
mas o menos arbitraria por el investigador para saber qué estrategias usan los informantes
para averiguar su significado. Se especula que estos términos probablemente les son
desconocidos, aunque algunos sujetos pueden ya conocerlos. La tnica diferencia entre mi
texto y el texto de los sujetos es que las palabras elegidas estdn subrayadas en mi texto y
en el de ellos no. De esta manera, yo puedo encontrar las palabras consultadas facilmente
en el texto. Las palabras elegidas no estan marcadas en los textos de los sujetos para que
no pongan excesiva atencion en dichas palabras al estar subrayadas.

En otro folio, al que no tienen acceso los informantes, estan los posibles
significados copiados del diccionario bilingiie para observar su uso. No se tienen
disponibles las definiciones del diccionario monolingiie porque se supone que no lo van a
usar, como he visto a mis propios alumnos o en mi anterior investigacion (Arrondo

1999).

32



Al seleccionar estas quince palabras he tratado de incluir un maximo de variedad
para ver si el tipo de palabra influia algo: sustantivos, adjetivos, verbos y adverbios con
diferentes posiciones dentro de la oracion. También he querido que las palabras sean de
diferente tamafio para ver si el nimero de letras influye para ignorarlas o no, y palabras
que normalmente un estudiante de nivel intermedio ya las sabe, como por ejemplo: “baja”
y otras que no la deben saber, por ejemplo: “antojaban”. Las quince palabras
corresponden a quince oraciones diferentes y estan desperdigadas por todo el parrafo,
desde la primera frase hasta la ultima. Toda esta variedad para ver si estas variantes
influyen en las estrategias a elegir por ellos.

El proceso de la entrevista es el siguiente:

a) Se pregunta al sujeto si ya conocia la palabra indicada antes de leer el texto;

b) sino la conocia, se le pregunta si ha intentado averiguar el significado o si la

ha ignorado;

c) sila haignorado se le pregunta por qué;

d) si ha intentado averiguar la palabra se le pregunta como;

e) sihausado el diccionario y esa palabra tiene diferentes acepciones se le

pregunta cudl ha elegido;

f) siharecurrido al contexto sin apelar al diccionario se le pregunta qué ha

hecho para sacar el significado de la palabra desconocida;

g) al lector no se le dice nada sobre si lo estd haciendo bien o mal para no influir

en sus decisiones. Si pregunta se le dice que va bien para darle confianza y

para que siga trabajando con sus propios métodos.
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Los informantes tenian a su disposicion un diccionario bilingiie y otro
monolingiie en caso de que quisieran utilizar uno u otro. Sin embargo, normalmente la
mayoria uso el bilingiie por su comodidad, como bien comenta Bejoint (1987). Todos
tenian el mismo diccionario para asegurarse de que todos los informantes tuvieran acceso
al mismo tipo de informacion.

El sistema PEVA como instrumento de recoleccion de datos no deja de ofrecer
ciertas dificultades en los sujetos para describir sus pensamientos porque a) normalmente
no estan habituados a hacerlo, b) el que entiendan, no significa que puedan hacer
explicito este conocimiento, y ¢) puede haber discrepancias entre lo pensado en el
transcurso de la lectura y lo expresado oralmente una vez acabada la lectura. Pero, aun
asi, en mi opinion PEVA es el mejor método para recolectar informacion del tipo que se
desea para esta investigacion porque los datos vienen del propio sujeto después de haber
utilizado la estrategia en cuestion, sin ninglin tipo de interferencias, o antes de que se le
olvide o se incline por la tarea de interpretar; también, es el método mas apropiado
porque el investigador esta presente para asegurarse de que se ejecute el ejercicio
correctamente. Segun Block (1996) el método PEVA permite presenciar directamente la
actividad mental de los lectores; es una especie de ventana que da al cuarto donde
ocurren procesos que normalmente son inaccesibles a la observacion. Es decir, es un
instrumento por el que procesos mentales son susceptibles de observacion, descripcion y
analisis.

Siguiendo las directrices de Van Someren, Barnard y Sandberg (1994), lo primero
a tener en cuenta en la ejecucion de PEVA es el lugar donde se va a hacer el ejercicio. La

sala era de lo mas confortable y silenciosa posible para los sujetos. Habia una mesa, un
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par de sillas y un vaso de agua para el sujeto, y en general, una atmosfera de confianza y
tranquilidad; por ejemplo, tuve una pequefia conversacion de ambientacion antes del
gjercicio.

También expliqué claramente a los sujetos el proposito de los experimentos en
particular y la investigacion en general, y subrayé la importancia de sus intervenciones.
Ademas, se les asegurd que los datos eran estrictamente confidenciales, no sélo por
motivos éticos y morales, sino porque asi lo requiere la ley y la naturaleza misma de la
investigacion. Antes de empezar, les di las instrucciones necesarias a los sujetos, por
ejemplo: imaginate que estas en tu casa leyendo esta obra que es para la tarea de espafiol.

La duracion de la lectura es importante para comparar y analizar la duracion de
cada uno y sus causas: a un lector le puede tomar mucho mas tiempo que a otro al usar
una determinada estrategia y se puede decidir que cuando no hay mucho tiempo, o hay
muchos textos para leer, es mejor usar una estrategia que otra. Los sujetos no tuvieron un
tiempo limite ya que el propdsito de este estudio es observar como normalmente suelen

leer un texto en espaiiol.
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CAPITULO 4

PROCESO Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

El objetivo de la presente investigacion era averiguar con qué frecuencia los
estudiantes usan las tres estrategias escogidas para estudiar cuando tienen problemas con
el vocabulario: uso del diccionario, uso del contexto o ignorar la palabra desconocida.

a) Uso del diccionario: una posibilidad es que los estudiantes al no entender la

palabra recurran al diccionario para averiguar su significado. Aunque, se supone

que pueden servirse del contexto para elegir una de las varias posibilidades del
diccionario, esto se contabilizé como uso del diccionario por ser éste la principal
fuente de informacion. Si encuentran la definicion o palabra adecuada a la
situacion fue contabilizada con 1 punto; si lo averiguado no es totalmente
correcto, pero tampoco totalmente erroneo se le asigno 1/2 punto; y si por
diferentes razones lo averiguado no tiene nada que ver con la palabra desconocida

en este contexto se contd como 0.

b) El uso del contexto: los sujetos se apoyan en las pistas que ofrece la estructura

morfoldgica, sintdctica o semantica que da el propio texto para averiguar el

significado de la palabra desconocida. Como en a) la puntuacion depende del
grado de acierto en la seleccion: 1, 1/2 y O puntos.

c) Ignorar la palabra: se puede ignorar la palabra al creer que no va aportar

informacion importante para la comprension del texto completo.
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Los sujetos fueron 14 estudiantes norteamericanos de dos clases de espafiol. En
un principio se tenia pensado conseguir un mayor niimero de alumnos, pero varias
circunstancias contribuyeron a que solo participaran siete en el nivel alto de tres clases,
SPAN 4120. Los otros siete estudiantes pertenecen a una clase de nivel intermedio,
SPAN 2001. Para efectos del presente estudio, se tratdé de que los informantes
pertenecieran a dos grupos de diferente nivel de habilidades. La realidad es que puede
haber diferencias importantes entre cada estudiante de cada grupo. Sin embargo, se tomo
como criterio el que (segun la institucion la Universidad de Georgia), al pertenecer a
cursos del nivel 4000 y 2000, estos estudiantes habian logrado cierto grado de
competencia lingiiistica que justificaba su ubicacion en los niveles respectivos.

El baremo utilizado para la ubicacion de estos estudiantes fueron exdmenes
departamentales parciales y finales, pruebas semanales, pruebas en el laboratorio de
lenguas, ademads de la evaluacion que cada instructor hacia a cada estudiante.
Independientemente de las imprecisiones que dichos instrumentos evaluativos hayan
podido tener, se asume que, en efecto, los informantes exhiben diferencias de habilidades.
Esta diferencia de nivel es importante porque entre los objetivos de la presente
investigacion esté establecer empiricamente si existe una correlacion entre las estrategias
de lectura y las diferencias de competencia lingiiistica.

Mi deseo era tener el mismo niimero de estudiantes en cada grupo. Con tal fin fui
a varias clases a hablar por cinco minutos sobre esta investigacion y solicitar la direccion
electronica de los estudiantes que quisieran colaborar en el proyecto como voluntarios.
En un principio, parecia que la colaboracién iba a ser numerosa, pero cuando se les envid

informacion mas detallada sobre la investigacion y se les solicitd que me contestaran con
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las fechas y horas a las que podian participar, pocos fueron los que accedieron. Por
ejemplo, en una clase de 17, 8 se mostraron suficientemente interesados para darme su
direccion. Sin embargo, de éstos sdlo dos contestaron mis mensajes. Esta escasez de
participantes obligo que fuera a otras dos clases y de esta manera obtuve al final 7
voluntarios. Algunos faltaron a la cita y tras volver a mandarles un mensaje para saber
qué habia pasado, no hubo respuesta. Sirvan estos detalles como explicacion para el
reducido numero de sujetos (7 en cada grupo) y para poner de relieve los obstaculos que
dan cuenta de las limitaciones de este tipo de investigacion. Con todo, sé de varios
estudios realizados con similar nimero de personas; por ejemplo, Lawson y Hogben
(1996) usan 15 estudiantes australianos de italiano en su investigacion, y Chern (1993)
usa 20 estudiantes chinos de inglés.

La mayoria de los estudiantes de SPAN 2001 habia estudiado espafiol por dos
afios en la secundaria y llevaba dos semestres tomando espafiol en la universidad. En
general, el contacto que habian tenido con textos en espafiol habia sido minimo. Los otros
siete del nivel 4000 estudiaban la carrera de espaiol, y en el momento asistian a una clase
de literatura espafiola, SPAN 4120 o de conversacion, SPAN 4010. Claramente, estas
personas ya tenian buena experiencia con la lectura de textos en espafiol.

El parrafo fue sacado de un cuento corto del libro Vivencias hispdnicas. Cuentos

del siglo XX , escrito por Ana Maria Matute. Se optd por este parrafo porque, en mi
opinidn, los dos grupos podrian entender de qué trataba a pesar de haberlo sacado de un
cuento corto o contexto mayor. En otras palabras, con este parrafo no se necesitaba del
resto del cuento para entenderlo, sobre todo por ser el primer parrafo del cuento corto. El

texto era desconocido para los catorce estudiantes, y se especuld que tendrian un nivel de
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dificultad que lo haria accesible para los dos grupos. Sin embargo, se pensaba que la
dificultad de entendimiento seria menor para el grupo avanzado por tener mejores
conocimientos del espafiol y por su experiencia con textos literarios. Otra razén para
seleccionar este parrafo fue que me parecié que contenia vocabulario de diferentes
grados de dificultad para la comprension.

Ya es lugar comun afirmar que cada estudiante tiene su propio estilo de
aprendizaje y esto incluye ciertas estrategias. Sin embargo, segun investigadores como
Prince (1996), Hartmann (1987), Knight (1994), con frecuencia estas estrategias no son
aconsejables, o simplemente podrian implementarse de otra manera para conseguir mayor
efectividad. Los profesores sabemos por experiencia que los estudiantes con frecuencia
malgastan sus esfuerzos en estrategias que reflejan las ideas simplistas que los no
iniciados tienen acerca de la lengua y el proceso de adquirirla. En otras palabras, es vital
identificar las estrategias conscientes o subconscientes del alumno para que los
profesores puedan ayudar a los estudiantes. Por esta razon PEVA no s6lo ha sido
utilizado anteriormente en otros estudios (Davey 1983; Fawcett 1993), sino que nos
parece prometedor para averiguar informacion sobre procesos no directamente
observables, como es el caso del aprendizaje de vocabulario.

He elegido estas tres estrategias (uso del contexto, uso del diccionario e ignorar
la palabra) porque, en mi opinidn, son las mas usadas por los estudiantes, y también,
porque son diferenciables. El contexto, segun el diccionario de La Real Academia
Espafiola, se entiende como el entorno lingiiistico del cual depende el sentido y el valor
de una palabra, frase o fragmento considerados. La estrategia del uso del contexto supone

una interaccion entre el lector y el contexto en la que se usan los conocimientos del lector
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y las pistas obtenidas de la informacion morfoldgica, sintactica y semantica del texto
literario. Segun Nation y Coady (1988), el uso del contexto es la estrategia con la que
mas se aprende gracias al esfuerzo mental que supone. Es decir, una mayor actividad
mental tiene un gran impacto en el aprendizaje y asi se fija las estructuras lingiiisticas
empleadas al tener el lector una participacion muy activa en la descodificacion y
"negociacion" de significados.

La estrategia del diccionario es muy usada por los estudiantes, y es muy raro
encontrar un estudiante de una segunda lengua que no tenga diccionario bilingiie. Se usa
mucho porque los estudiantes suponen que ésta es la mas rapida, certera via y no exige
demasiado esfuerzo mental para encontrar el significado. Pero, una vez que se ha optado
por el diccionario, la palabra o definicion ha de ser contrarrestada con el texto para ver si
encaja correctamente con el sentido de toda la frase. Una palabra puede tener diferentes
acepciones o entradas en el diccionario, y por eso el contexto es el que en definitiva
ayuda a hacer la mejor eleccion.

Finalmente, la tercera estrategia es la de ignorar la palabra, a pesar de no saber su
significado, y seguir con la lectura. Es una actitud bastante tipica en los lectores porque
para comprender un texto no siempre hace falta siempre saber el significado de todas las
palabras. Ademas, es natural que no se quiera interrumpir continuamente la lectura no
solo porque esto afecta la comprension, sino porque llevaria mucho tiempo (Hulstijn,
Hollander y Greidanus 1996).

En principio, se esperaba que los estudiantes que tenian un nivel similar actuaran
de la misma forma y a la vez diferente de los informantes del otro grupo. Se suponia que

los estudiantes con habilidades lingiiisticas superiores al otro grupo harian un mayor uso
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del contexto para descifrar la informacion (Prince 1996). Es decir, los alumnos de mejor
competencia se apoyarian basicamente en el contexto para conseguir el significado de un
mayor nimero de palabras desconocidas, mientras que otros se apoyarian mas en el
diccionario. Se buscaba averiguar cudl de las estrategias resultaba mas efectiva para
encontrar el significado adecuado de la palabra desconocida. La mayor o menor
efectividad se cuantifico segun los porcentajes de acierto en la averiguacion de los
significados, lo cual permitié la comparacion no sélo a nivel de grupos sino de
individuos. Se asignd un punto si el significado averiguado era totalmente correcto;
medio punto si era parcialmente correcto, y cero si era incorrecto; ésta es la misma escala
que utilizé Knight (1994) en su estudio sobre el aprendizaje de nuevo vocabulario
durante lecturas por estudiantes de una segunda lengua.

En mi investigacion se suponia que los estudiantes con menor nivel recurririan
mas al diccionario debido a que sus conocimientos, en algunos casos, no son suficientes
para descubrir connotaciones y denotaciones del Iéxico dentro del contexto oracional o
del discurso. Igualmente, pensamos que estos estudiantes usarian el diccionario con
mayor asiduidad que los otros de mayor nivel porque desconocerian un mayor numero de
palabras. Nuestra hipdtesis fue que el porcentaje de acierto en conseguir el adecuado
significado por medio del contexto, o por medio del diccionario, seria mas alto en el
grupo de los més avanzados.

Por otra parte, se esperaba que los estudiantes de mayor nivel leyeran mas
rapidamente, no s6lo porque sus conocimientos son mas amplios, sino porque utilizarian
menos el diccionario, lo cual tiene impacto en el ritmo de lectura. Como se pudo

comprobar en la investigacion de Lupescu y Day (1993) que trataba sobre el uso de
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diccionarios bilingiies durante la lectura, los estudiantes que utilizaron el diccionario
tardaron bastante mas que los que no tenian diccionario.

Finalmente, es oportuno aclarar que la presente investigacion no se pro